
Allegato 17

Il presente documento ha per obiettivo quello di fornire un facsimile di accordo Data Protection  
(Data Protection Agreement) nel caso in cui la relazione che si viene ad istaurare per il trattamento  
di dati personali sia fra due soggetti  o più soggetti, che a norma del GDPR si possano classificare  
come Contitolari  rispetto ai trattamenti nei quali vengono coinvolti dati personali.

Si  tratta  di  due o più  soggetti  giuridicamente  diversi  che concorrono ognuno per  proprie  parti  
all’interno di una unica finalità e determinano congiuntamente i mezzi attraverso i quali eseguire i  
trattamenti di dati personali. Questi soggetti pertanto devono sottoscrivere un accordo, nel quale si 
da atto degli  impegni comuni e comune responsabilità,  nell’eseguire  trattamenti  all’interno di  un 
preciso processo che prevede il trattamento di dati personali.

Il facs simile che segue, deve essere ovviamente compilato e personalizzato sulla base di quanto e 
come ogni soggetto contribuisce al processo complessivo, pertanto costituisce una linea guida nella  
formalizzazione dell’accordo.

L’articolato che segue può essere oggetto di uno specifico accordo od essere inserito all’interno di  
atti convenzionali o protocolli  di intesa che vengono sottoscritti per regolare anche altri rapporti  
oltre alla Data Protection.



1 Fac-simile di Accordo Contitolarità

Accordo di contitolarità 
(Data Protection Agreement)

Tra 

L’AGENZIA REGIONALE DI SANITA’ DELLA TOSCANA , con sede in FIRENZE, Via P. 
Dazzi,  n.  1  rappresentata  dal  dirigente  del  _________________, 
Dott.____________________,nella sua qualità di delegato del titolare del trattamento

E
[Titolare  1  ], con  sede  in  __________,  rappresentata  da___________________, 
Dott.______________, nella sua qualità di _________________________

E
[Titolare  2  ],,  con  sede  in  __________,  rappresentata  da___________________, 
Dott.______________, nella sua qualità di _________________________

(di seguito, congiuntamente, i “Contitolari”)

Premesso che: 

 Il  Regolamento UE 2016/679 relativo  alla  protezione  delle  persone fisiche con riguardo al 
trattamento dei dati personali, applicabile definitivamente a tutti gli stati membri dal 25 maggio 
2018,  ha introdotto varie novità tra le quali assume particolare rilievo l’approccio basato sul 
principio di accountability inteso come elemento di responsabilizzazione dei soggetti coinvolti  
nel trattamento dei dati;

 Il Titolare del trattamento dei dati personali, in continuità con il D.Lgs. 196/2003 “Codice in 
materia di protezione dei dati personali”, come modificato dal Decreto Legislativo 10 agosto 
2018, n. 101, rappresenta, nell’ambito del quadro normativo in materia di protezione dei dati, il 
soggetto a cui competono le decisioni relative alle finalità e ai mezzi del trattamento; 

 Il  Regolamento UE non esclude la  possibilità  che in  talune circostanze uno o più  soggetti 
possano determinare congiuntamente le finalità e i mezzi del trattamento dei dati. In tal senso si 
esprime  l’art.  26  del  Regolamento  UE  che  configura  tali  soggetti  quali  “contitolari”  del 
trattamento con rispettive responsabilità da ripartire e definire in modo trasparente in un accordo 
interno; 

 come evidenziato anche dal parere n. 1/2010 del WP29 sussiste la contitolarità  “quando varie  
parti  determinano,  per  specifici  trattamenti,  o  la  finalità  o  quegli  aspetti  fondamentali  degli  strumenti  che  
caratterizzano  il  titolare  del  trattamento”  tenendo  conto  che “la  partecipazione  delle  parti  alla  
determinazione congiunta può assumere varie forme e non deve essere necessariamente ripartita in modo uguale”;

 In relazione a quanto delineato dal parere n. 1/2010 WP29 e all’interpretazione letterale dell’art.  
26 del Regolamento UE 2016/679, i rapporti tra contitolari possono quindi articolarsi in modo 
asimmetrico, nel senso che in alcune situazioni i soggetti coinvolti possono determinare in misura 
diversa le finalità e/o i mezzi e conseguentemente ciascuno di essi risponde solo per una parte 
del trattamento;



Richiamati:
[
Richiamare in elenco la legge/regolamento/atto/contratto/progetto….che definiscono la base di liceità, le finalità e  le  
attività di trattamento oggetto dell’accordo per i contitolari
] 
Considerato che:

 il nuovo quadro normativo ed in particolare il Regolamento UE 2016/679 concede ai Titolari 
del  trattamento  maggiore  autonomia,  ma  allo  stesso  tempo  maggiori  responsabilità  in 
applicazione  del  principio  di  accountability  che  richiede  di comprovare, anche  tramite 
evidenze,  le  valutazioni,  le  scelte  e  le  misure  adottate  a  garanzia  della  protezione  dei  dati 
personali;

 Il Regolamento UE 2016/679 presuppone quindi la definizione di un modello “organizzativo” 
con ruoli, compiti e responsabilità dei vari attori coinvolti nelle attività, nonché del perimetro di  
azione di ciascun soggetto per quanto riguarda il trattamento e la gestione di dati personali; 

SI CONCORDA QUANTO SEGUE

Art 1 
Pemesse, richiami  e considerata

Le premesse, i  richiami  e i considerata costituiscono parte integrante del presente Accordo.

Art 2
Oggetto dell’accordo

Il presente accordo di contitolarità regolamenta l’ambito di azione e le responsabilità dei contitolari del  
trattamento  in  merito  all’osservanza  degli  obblighi  derivanti  dal  Regolamento  UE   2016/679  ,  
compreso  il  rapporto  con  le  categorie  dei  soggetti  i  cui  dati  saranno  oggetto  del  trattamento.  In 
particolare  l’accordo  ha  lo  scopo  di  definire  i  compiti  dei  contitolari  relativamente  alle  attività  di 
trattamento dei dati personali riconducibili a ciascuno di essi.

Art. 3
Attività di trattamento dei dati personali di ciascun contitolare

Il Regolamento UE 2016/679 insiste sulla necessità di delineare con chiarezza i ruoli, i compiti e le 
responsabilità  per  garantire  principalmente  i  diritti  delle  persone  interessate  (soggetti  a  cui  si  
riferiscono i dati personali).
Come descritto in premessa, quando due o più titolari del trattamento determinano congiuntamente  
le finalità e i mezzi del trattamento essi sono contitolari e in quanto tali sono tenuti, ciascuno per la 
propria parte, ad adottare le relative misure, tecniche e organizzative, per garantire la protezione dei  
dati personali.

I Contitolari svolgono i propri compiti nel rispetto dei principi di finalità, di proporzionalità e di  
minimizzazione  dei  dati  personali  trattati  e  trattano  i  dati  degli  interessati  (persone  fisiche)  
congiuntamente  come di  seguito descritto per  una migliore  gestione delle  attività  finalizzate  alla 
realizzazione  delle finalità di ciascuno.

A tal fine si specifica quanto segue:



L’ Agenzia regionale di sanità nell’ambito del presente accordo di contitolarità  ha il compito di:
[
  Descrivere i compiti svolti 

]

Tali funzioni comportano il trattamento dei seguenti dati personali (specificare la tipologia di dati, le  
categorie degli interessati e la loro numerosità atta ad individuare se trattasi di trattamento su larga 
scala):
[
 …..
 …..
 ….


] 
e lo svolgimento delle seguenti operazioni di trattamento:
[
 …..
 …..
 ….


] 

Il  [Titolare 1 ] nell’ambito del presente accordo di contitolarità  ha il compito di:
[
  Descrivere i compiti svolti 

]
Tali funzioni comportano il trattamento dei seguenti dati personali ( specificare la tipologia di dati, le 
categorie degli interessati e la loro numerosità atta ad indivduare se trattasi di trattamento su larga  
scala)::
[
 …..
 …..
 ….


] 
 e lo svolgimento delle seguenti operazioni di trattamento:
[
 …..
 …..
 ….


] 

[ ripetere per ogni titolare che concorre all’accordo di contitolarità]

Art. 4



Modalità di trattamento

L’Agenzia regionale di sanità  tratterà i dati con modalità Cartacea [descrizione sommaria del 
processo  e  dei  trattamenti  di  cui  è  composto]  e/o  digitale,  attraverso   i  seguente 
applicativo_________ [descrizione sommaria del processo di  trattamento]__________________________

Il [titolare 1] tratterà i dati con modalità Cartecea [descrizione sommaria del processo di  trattamento] 
e/o informatizzata, attraverso  i seguente applicativo_________ [descrizione sommaria del processo e dei  
trattamenti di cui è composto]__________________________

[ ripetere per ogni titolare che concorre all’accordo di contitolarità]

Schema riassuntivo dei dati trattati, delle finalità e modalità del trattamento

Contitolarità del 
trattamento

Categoria 
di 

interessati

Tipologia 
dei Dati 

Finalità del 
trattamento

Modalità del 
trattamento

Art. 5
Ambito di comunicazione

I contitolari  si impegnano ad istruire ed autorizzare le persone fisiche facenti parte della propria 
organizzazione  a  trattare  i  dati  personali  e  a  nominare,  laddove  sussistono i  presupposti,  come 
responsabili  del  trattamento  i  soggetti  esterni  che  potrebbero  eventualmente  intervenire  nelle 
operazioni di trattamento per conto dei contitolari stessi. Precisamente, i dati di natura personale  
potranno essere comunicati a destinatari appartenenti alle seguenti categorie:

a) soggetti che forniscono servizi per la manutenzione/gestione del sistema informativo e delle 
reti di telecomunicazioni ;

b) autorità competenti  per adempimenti  di obblighi di  legge e/o di  disposizioni di  Autorità 
pubbliche, su richiesta.

In caso di trasferimento dei dati all’esterno dell’Unione Europea, i dati dovranno essere trattati nei 
limiti e alle condizioni del Regolamento UE 2016/679.

Art. 6
Informativa Privacy

Il [indicare il contitolare/i che raccoglie i dati]si impegna a fornire, in sede di raccolta del dato, le informazioni di cui  
all’art.  13  del  Regolamento  UE  2016/679.  Nello  specifico  l’informativa  privacy  verrà  inserita  nella  
piattaforma/sito  web/modulo  cartaceo/  affissa  in  luogo  accessibile  al  pubblico…, consentendo  ai  soggetti 
interessati  di prenderne visione. 



Art.7
Esercizio dei diritti dell’interessato

Tutte le richieste di esercizio dei diritti di cui agli artt. 15-22 del Regolamento UE 2016/679 saranno  
gestite,  per  conto  e  nell’interesse  di  tutti  i  Contitolari,  dal______________(dati  di  contatto  del  
contitolare  indicato),  rivolgendosi  al  Responsabile della Protezione dei Dati (DPO),  contattabile 
all’indirizzo mail: ________________ [ o altro canale di comunicazione/contatto].

Art 8
Sicurezza del trattamento

Nel rispetto dei principi di cui all’art. 32 del Regolamento UE 2016/679 i contitolari nei limiti delle 
funzioni esercitate e delle rispettive prerogative, tenendo conto anche dello stato dell’arte, dei costi  
di attuazione, della natura, dell’oggetto, del contesto e delle finalità di trattamento, adottano misure 
tecniche e organizzative adeguate per garantire un livello di sicurezza adeguato al rischio (es. misure 
atte  a  garantire  su  base  permanente  la  riservatezza,  l’integrità,  la  disponibilità  e  la  resilienza  dei 
sistemi e dei servizi di trattamento).

Nel valutare l’adeguato livello di sicurezza i singoli contitolari devono tenere conto dei rischi di: 
- Perdita; 
- Distruzione; 
- Modifica; 
- Divulgazione non autorizzata; 
- Accesso accidentale o illecito a dati personali trasmessi, conservati o comunque trattati.

I Contitolari, in quanto parti dell’Accordo si impegnano a stabilire, attuare, mantenere e migliorare  
un sistema di gestione per la sicurezza delle informazioni, sia con riferimento a strumenti, archivi e  
supporti cartacei, sia con riferimento a strumenti e mezzi digitali e informatici utilizzati.

Art. 9
Data Breach

Si intende per Data Breach ogni violazione di sicurezza che comporti accidentalmente o in modo 
illecito  la  distruzione,  la  perdita,  la  modifica,  la  divulgazione  non autorizzata  o l’accesso  ai  dati 
personali trasmessi, conservati o comunque trattati dal titolare del trattamento.

Ai sensi e per gli effetti dell’art. 33 Regolamento UE 2016/679, il titolare del trattamento, in caso di  
violazione  di  dati  personali,  notifica  la  violazione  all’autorità  di  controllo  competente  senza 
ingiustificato ritardo e ove possibile entro 72 ore dal momento in cui ne è venuto a conoscenza a 
meno che sia improbabile che la violazione dei dati personali presenti un rischio per i diritti e le 
libertà delle persone fisiche. Qualora la notifica non sia effettuata entro 72 ore è corredata dai motivi  
di ritardo. Ai sensi e per gli effetti dell’art. 34 Regolamento UE 2016/679, il titolare del trattamento 
comunica  la  violazione  all’interessato  senza  ingiustificato  ritardo  qualora  la  violazione  di  dati 
personali  sia  suscettibile  di  presentare  un  rischio  elevato  per  i  diritti  e  le  libertà  fondamentali  
dell’interessato.

Titolare del trattamento per la gestione di eventuali Data Breach è _________, il quale si atterrà alla 
disciplina per la gestione delle violazioni dei dati. Ciascun contitolare dovrà pertanto comunicare 
tempestivamente al ___________ gli eventuali casi di data breach per la valutazione congiunta del 
fenomeno e per le eventuali comunicazioni al Garante e agli interessati.

Art. 10
DPIA



Per ogni nuova iniziativa che comporti l’utilizzo di nuove tecnologie per il trattamento dei dati, o in 
caso di modifiche di strumenti del trattamento già adottati (art. 35 s.s. Regolamento UE 2016/679 –  
art. 23 e 24 D.Lgs. 51/2018), i Contitolari si impegnano a collaborare per la valutazione dei rischi 
connessi e delle misure tecniche ed organizzative da adottare a tutela dei dati personali.

Art. 11
Conclusioni

Le  parti  si  impegnano  a  revisionare  il  presente  accordo  in  caso  di  necessità;  a  tal  fine  verrà  
monitorato  e  revisionato  periodicamente  per  assicurarne  l’attualità  e  l’allineamento  alle  novità 
legislative.
Il  presente accordo viene meno con il  conseguimento delle  finalità  del trattamento da parte dei 
contitolari o qualora non vi siano più i presupposti di contitolarità.
Ai  sensi  dell’articolo  26  comma  2  del  Regolamento  UE  2016/679,  il  contenuto  essenziale  del 
presente accordo sarà pubblicato sul sito del  ____________ e in tal modo messo a disposizione 
degli interessati.

Luogo,  data, firme
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